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Voorwoord

Het jaar 2020 werd getekend door de wereldwijde uitbraak van het Corona virus en de daarbij behorende crisis.
Overal op aarde werden mensen getroffen door enerzijds het virus of de gevolgen van de maatregelen die
werden getroffen in het tegengaan van besmettingen. Tevens was 2020 het jaar van onze oprichting. Wij
hadden grootse plannen voor de stichting, die we met pijn in het hart in de kast hebben moeten leggen om ze
vervolgens er later weer uit te halen. In de tussentijd hebben we niet stilgezeten. Om onze stempel te drukken in
de maatschappij hebben we met de vrijwilligers honderden pakketten uitgedeeld in Nederland. Niet kort daarna
werden wij bezocht door de maand Ramadan. Alleen dit keer niet zoals we al jaren gewend waren, met
lekkernijen, bezoek van familie en het nachtgebed. Om de mensen toch het gevoel van de Ramadan te geven
hebben wij mooie projecten uitgevoerd, waaronder de aanleg van meerdere waterputten en het uitdelen van
voedsel en feestpakketten.

Vanaf augustus zijn we gestart met het aanleggen van waterputten in Pakistan. Nadat de eerste honderd putten
waren aangelegd volgden de volgende honderden putten snel. Wij hadden nooit kunnen dromen dat de
verspreiding van zuiver drinkwater zo snel kon gaan. Na het aanbieden van de mogelijkheid voor het aanleggen
van waterputten in Pakistan hebben wij kunnen uitbreiden met een aantal andere landen. Het vergroten van het
aanbod om schoon drinkwater middels het aanleggen van waterputten in verschillende landen blijft een van
onze hoofdprioriteiten.

Voor 2021 en de daaropvolgende jaren hebben we opnieuw grootse plannen, waarbij we steevast vertrouwen
en leunen op de hulp van onze donateurs en vrijwilligers. Wij hopen en vragen Allah om onze plannen te doen
slagen. Onze plannen voor de komende jaren staan vermeld in dit beleidsplan, het bevat de strategie en beleid
van de stichting en geeft inzicht in de werving van financién, beheer en besteding van de gelden. Conform de
statuten dient er een beleidsplan te worden opgesteld en periodiek te worden geactualiseerd. De stichting
probeert zoveel mogelijk met de tijd en de ontwikkelingen mee te gaan en te voldoen aan de eisen die door de
gemeenschap en de samenleving aan hen gesteld worden.

Graag wil ik van deze gelegenheid gebruik maken om iedereen te bedanken die ons werk mogelijk maakt:
donateurs, vrijwilligers, leerlingen, ambassadeurs, ondernemers, medewerkers, sponsoren en alle andere
betrokkenen. Ondanks de wereldwijde crisis staan mensen nog altijd klaar om hun bijdrage te leveren. Daarvoor
zijn wij hen bijzonder dankbaar!

Wij hopen dat u, na het lezen van onze plannen, een goed beeld heeft gekregen van de uitdagingen die voor ons
liggen en dat u de plannen van de stichting onderschrijft.

Het bestuur

namens deze,

Secretaris Stichting ZAMZAMcharity
Mohammed Mounir






Inleiding

In dit beleidsplan wordt de koers van ZAMZAMcharity voor de komende jaren nader uiteengezet.
ZAMZAMcharity is een stichting zonder winstoogmerk en dient het algemeen belang (ANBI). De stichting bestaat
uit jongeren uit Rotterdam die zich bekommeren om het lot van de armen en minderbedeelden in tweede- en
derdewereldlanden, maar ook in Nederland. De focus van de stichting ligt met name op schoon drinkwater,
voedsel en weeskinderen.

In het afgelopen jaar is de stichting opgericht en heeft haar werkterrein sindsdien verbreed. Concreet houdt dit
in dat er verscheidene projecten in verschillende landen in het leven zijn geroepen om de missie van
ZAMZAMcharity na te streven. De voornaamste reden om focus op dergelijke projecten te richten heeft mede te
maken met de signalen die de stichting krijgt vanuit arme gebieden waar de nood om hulp soms ontzettend
hoog is. Een ander aspect is het feit dat de donateurs en leden van de stichting mee mogen en kunnen denken.
Door middel van het gebruik van sociale media, zoals Instagram, Facebook en LinkedIn, houden we donateurs en
geinteresseerden op de hoogte en vragen we hen mee te denken over specifieke projecten en inzamelingen.

De doelgroep van ZAMZAMcharity bestaat uit mensen die beseffen dat er elders op de wereld medemensen zijn
die het financieel zwaar hebben en zich nauwelijks in hun primaire behoeften kunnen voorzien. De doelgroep is
zich ervan bewust dat als zij het verschil willen maken zij niet vanaf de zijlijn moeten toekijken, maar hun
mouwen dienen op te stropen om het leed van deze behoeftigen enigszins te verlichten.

De centrale vraag die beantwoord wordt in dit beleidsplan 2021-2024 is: Hoe kunnen we continuiteit creéren
met voldoende middelen, vrijwilligers en donateurs en hoe kunnen we het werk voortzetten en uitbreiden,
waarbij de kwaliteit gewaarborgd wordt.




Missie & visie

ZAMZAMcharity is een non-profit organisatie die
zich inzet voor een betere wereld. Wij proberen
een bijdrage te leveren aan alle soorten
humanitaire problemen over de hele wereld. Op
alle mogelijke manieren zullen wij ons inzetten om
hulpverlening aan de armen, hulpbehoevenden of
mensen in nood te leveren. Wij bieden hulp aan
iedereen, ongeacht etnische achtergrond, religie en
geslacht, d.m.v.:
- Het zorgen voor de bereikbaarheid
van schoon drinkwater
- Het steunen van de (weder)opbouw
van levensgemeenschappen
- Het bieden van noodhulp bij rampen
en oorlogen
- Het bevorderen van duurzame
ontwikkeling op het gebied van
onderwijs, medische zorg, voeding,
water en inkomsten genererende
activiteiten

Stabiliteit

Naast alle bovengenoemde zaken streeft
ZAMZAMcharity ernaar de stichting uit te
breiden om steeds meer mensen te kunnen
helpen. Tevens is het van belang financiéle
stabiliteit te bewerkstelligen om de

continuiteit van de projecten te garanderen.

Visie

ZAMZAMcharity streeft ernaar de bereikbaarheid
van drinkwater te vergroten overal op de wereld
door zoveel mogelijk waterputten aan te leggen. Zij
vindt dat iedereen het recht heeft op schoon
drinkwater. Daarnaast streeft zij ernaar alle armen,
wezen en hulpbehoevenden te voorzien in primaire
levensbehoeften door zoveel mogelijk mensen te
voorzien van maaltijden en voedselpakketten. Zij
streeft zij naar het verduurzamen en het
onafhankelijk maken van mensen in
ontwikkelingslanden door het opstarten van
projecten en het onderwijzen van de bevolking. De
islam vormt steevast het vertrekpunt en
inspiratiebron van ZAMZAMcharity. In haar werk
houdt ZAMZAMcharity zich aan het
neutraliteitsbeginsel. ZAMZAMcharity mengt zich
dus niet in politieke, economische of religieuze
conflicten.



Integriteit & organisatie

Integriteit

Voor het bestuur staat integriteit en
toewijding in de meest brede zin hoog in
het vaandel. Dat betekent dat
tegenstrijdigheden tussen persoonlijke
(financiéle) belangen en het
bestuurslidmaatschap vermeden worden.
De bestuurders en alle vrijwilligers,
ontvangen geen inkomen, noch een
beloning voor hun werk en inzet. Wel
kunnen zij aanspraak maken op een
onkostenvergoeding. Werkzaamheden die
binnen de stichting door bestuursleden
worden uitgevoerd liggen op het vlak van
organiseren, contacten onderhouden,
promoten van de (activiteiten van de)
stichting, inbrengen van kennis en helpen
bij het werven van financién en aansturen
van activiteiten. De vrijwilligers
ondersteunen daar waar nodig in de
werkzaamheden. Van alle vrijwilligers wordt
gevraagd een contract in te vullen, zodat zij

verbonden zijn aan de stichting.

Organisatie

Het bestuur van ZAMZAMcharity bestaat uit
3 personen met evenveel stemrecht, zoals
vastgelegd in de statuten. Het bestuur is
verantwoordelijk voor het beleid, financieel
beheer en de interne en externe
communicatie. Van belang is de nauwe
betrokkenheid met de doelstellingen van de
stichting. De verschillende bestuursfuncties
en het vrijwilligerswerk betekenen veel
opoffering van de eigen vrije tijd. De
bestuursleden zijn allen
eindverantwoordelijk voor hun eigen
bestuurdersrol. Om het werk goed te
kunnen uitvoeren is samenwerking met
andere instellingen en organisaties cruciaal
en zelfs onmisbaar. De stichting werkt
internationaal op lokaal niveau samen met
verschillende erkende stichtingen.

Bestuurssamenstelling

Osama Akmal Voorzitter

Mohammed Mounir Secretaris

Anass Bounhilat Penningmeester _



Projecten 2021

ZAMZAMcharity werkt op verschillende manieren
aan het verbeteren van de levensomstandigheden
van de armen en hulpbehoevenden in de
samenleving: zowel door het bieden van noodhulp
en (weder)opbouw als door het bevorderen van
duurzame ontwikkeling. ZAMZAMcharity is in de
volgende sectoren actief:

Waterputten

ZAMZAMcharity werkt aan het bouwen van
voorzieningen voor schoon drinkwater, zoals
waterputten, waterpompen, installaties en kranen
en zorgt voor voorlichting over hygiénische
omstandigheden.

Noodhulp & voorbereiding op rampen
ZAMZAMcharity biedt voorziening in de eerste
levensbehoeftes na een humanitaire ramp of
natuurramp. Hieronder valt ook hulp bij extreme
weersomstandigheden, bijvoorbeeld in het geval
van een strenge winter in een onherbergzaam
gebied en/of conflictgebied. ZAMZAMcharity biedt
hulp aan in de vorm van medische verzorging,
levensmiddelen, onderdak en water en geeft
trainingen in de voorbereiding op rampen.

Gezondheid

Zowel preventie als behandeling van ziektes zijn het
werkgebied van ZAMZAMcharity. Daarbij is speciale
aandacht voor de zwakste bevolkingsgroepen

te weten kinderen, vrouwen, gehandicapten en
ouderen.

Inkomenszekerheid

ZAMZAMcharity werkt aan de economische
zelfstandigheid van mensen door het
opzetten van projecten en het aanbieden
van voorlichting.

Onderwijs

Scholen moeten na rampen en conflicten
weer worden opgebouwd, met
alfabetisering voor kansarmen en
vakonderwijs. Daarbij hebben we speciale
aandacht voor wezen.

Welzijn en weeskinderen

Door middel van sponsorprojecten krijgen
weeskinderen onder meer algemene zorg,
onderwijs, gezondheidszorg en
ondersteuning voor een betere
levensstandaard.

Ramadan & religieuze feesten
ZAMZAMcharity ondersteunt behoeftigen
door gebruik te maken van de islamitische
vastenmaand Ramadan en het Offerfeest.
Ten tijde van de Ramadan worden onder
meer voedselpakketten uitgedeeld. Tijdens
de islamitische feesten ontvangen de
behoeftigen feestpakketten.



Inkomsten en uitgaven

Donaties

De werving van de donaties en de giften
gebeurt op de eerste plaats door inzamelingen
via sociale media. De inkomsten van de
inzamelingsactiviteiten maken het mogelijk
veel mooie projecten te realiseren op
mondiaal niveau. Waterputten kunnen
worden aangelegd en weeskinderen kunnen
worden voorzien van goed onderwijs, voeding,
medische zorg etc. Daarnaast zijn er veel
gemeenschappen die kwetsbaar zijn en hulp
nodig hebben. ZAMZAMcharity is ervan
overtuigd dat naast inkomstenwerving het
creéren van bewustwording over de
wereldwijde armoede van cruciaal belang is.
Er bestaat al jarenlang een goede
samenwerking tussen organisaties, bedrijven,
stichtingen en ZAMZAMcharity die allen hart
hebben voor hetgeen wat zij doen.

Spaarpotten

ZAMZAMcharity maakt sinds het jaar 2021
gebruik van spaarpotten in het MKB. Met deze
spaarpotten wordt geld opgehaald voor
verschillende projecten. De spaarpotten
worden eenmaal maandelijks geleegd.

Besteding

Het bestuur is verantwoordelijk voor de
uitgaven van de stichting en overlegt hier op
regelmatige basis over. Het grootste
percentage van de inkomsten wordt zo snel
mogelijk uitgegeven voor de projecten en
activiteiten. Het restvermogen is bedoeld voor
de continuiteit van de werkzaamheden. De
bestuurders en alle vrijwilligers, ontvangen
geen inkomen, noch een vergoeding of
beloning voor hun werk en inzet. Wel kunnen
zij aanspraak maken op een redelijke
onkostenvergoeding. Jaarlijks worden er
binnen 6 maanden na het einde van het
boekjaar een jaarrekening en jaarverslag
samengesteld door de penningmeester om zo
de uitgaven van de stichting transparant en
controleerbaar te houden. De jaarrekening
wordt jaarlijks door de accountant
gecontroleerd aan de hand de aangeleverde
cijfers van de penningmeester.






2020 in beeld

Het afgelopen jaar staat bekend als het jaar waar
het Corona virus toesloeg. Nog altijd lijdt de wereld
aan de directe en indirecte gevolgen van de
pandemie. Veel van de plannen van
ZAMZAMcharity zijn daarom niet van de grond
gekomen. Echter, heeft het ervoor gezorgd dat de
zaken die wel uitgevoerd konden worden extra
aandacht hebben gekregen en de kwaliteit van een
hogere standaard is.

Voedselpakketten

Een van de eerste projecten van ZAMZAMcharity
was het voedselpakketten project voor de inwoners
van regio Rijnmond en omstreken. Veel mensen
hadden het financieel en mentaal moeilijk na
enkele maanden in een lock down te hebben
gezeten. Het bleek dat ook in Nederland behoefte
was aan ondersteuning in levensvoorzieningen.
ZAMZAMcharity heeft daarop ingespeeld door 200
pakketten uit te delen aan behoeftigen. Het geld
voor de inhoud van de pakketten werd opgehaald
middels inzamelingen. Eenieder waar de gegevens
van werden overhandigd door instanties, scholen,
organisaties, stichtingen en bezorgde medemensen
heeft een pakket gehad. Vervolgens hebben we
tijdens de Ramadan periode opnieuw 100
voedselpakketten uitgedeeld, waarbij de inhoud is
afgestemd aan de behoeftes van de vastende
moslim.

Waterputten

In de zomer van 2020 werd de eerste waterput
door ZAMZAMcharity op eigen kracht in Pakistan
aangelegd. Het was het begin van een grote stroom
aan donaties voor waterputten. Niet lang daarna
werden ook landen als India en Nepal toegevoegd
aan de mogelijke landen om een waterput aan te
leggen. Het aanleggen van een waterput is niet
alleen van waarde voor de mensen in het
desbetreffende gebied, ook de donateurs
ontvangen volgens de islamitische geloofsleer
doorlopende zegeningen van God voor hun daad.
Op die manier wordt er een win-win situatie
gecreéerd voor donateur en de behoeftige. In de
tussentijd zijn ook grotere waterpompen in
samenwerking met erkende stichtingen aangelegd
in landen als, Kameroen, Tsjaad en Indonesié.

GratisKoran

De website “GratisKoran.nl” is een onderdeel van
stichting ZAMZAMcharity. De islam vormt steevast
het vertrekpunt en inspiratiebron van
ZAMZAMcharity, waarbij de Koran de basis vormt
voor het geloof. Met deze gedachte is het initiatief
in het leven geroepen, om iedereen de
mogelijkheid te geven om de Islam op de best
mogelijke manier te bestuderen. Middels het
invullen van een aanvraagformulier op de site kan
een Koran worden aangevraagd. De aanvrager krijgt
vervolgens volledig gratis de Koran thuisgestuurd.
De kosten voor het aanschaffen en het versturen
van de Korans worden gedekt door donateurs.
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