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Managementsamenvatting 

Het jaar 2020 is het jaar dat Stichting ZAMZAMcharity is opgericht met het doel om onze 

minderbedeelde medemens te ondersteunen doormiddel van donaties, het uitdelen van 

voedselpakketten, schoolspullen, aanleggen van waterputten en meer. Het jaar 2020 is dan ook een 

turbulent jaar geweest wat in het teken stond van groei en het borgen van kwaliteit en het werken aan 

een structureel gezonde bedrijfsvoering. Wij hebben het afgelopen jaar mede dankzij de vele donaties 

vele projecten succesvol kunnen uitvoeren en hebben wij een sterkere groei gerealiseerd dan vooraf 

beoogd. In de fase waar de organisatie zich momenteel in bevindt, hebben we op diverse fronten forse 

verbeteringen doorgevoerd. Tegelijkertijd zien we daardoor scherper welke uitdagingen ons nog te 

wachten staan en zien wij voldoende mogelijkheden om onze organisatie verder te professionaliseren. 

Voornaamste te realiseren doel in het jaar 2021 betreft het bemachtigen van de ANBI status wat 

samengaat met het bieden van nog meer transparantie richting de gebruikers van het jaarverslag en 

het verder optimaliseren van de bedrijfsprocessen. 
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1. Profiel van de organisatie 

Naam rechtspersoon Stichting ZAMZAMcharity 

Adres Brandaanstraat 22 

Postcode 3077NB Rotterdam 

Plaats Rotterdam, Nederland 

Telefoonnummer +31 6 33 786 655 

Identificatienummer Kamer van Koophandel 77971108 

E-mailadres info@ZAMZAMcharity.nl 

Website www.ZAMZAMcharity.nl 

Rechtsvorm stichting 

Tabel 1: Profiel van de organisatie 

1.1 Missie en kernwaarden 

Missie  

ZAMZAMcharity is een non-profit organisatie die zich inzet voor een betere wereld. Wij proberen een 

bijdrage te leveren aan alle soorten humanitaire problemen over de hele wereld. Op alle mogelijke 

manieren zullen wij ons inzetten om hulpverlening aan de armen, hulpbehoevenden of mensen in 

nood te leveren. Wij bieden hulp aan iedereen, ongeacht etnische achtergrond, religie en geslacht 

Visie 

ZAMZAMcharity streeft ernaar de bereikbaarheid van drinkwater te vergroten overal op de wereld 

door zoveel mogelijk waterputten aan te leggen. Zij vindt dat iedereen het recht heeft op schoon 

drinkwater. Daarnaast streeft zij ernaar alle armen, wezen en hulpbehoevenden te voorzien in 

primaire levensbehoeften door zoveel mogelijk mensen te voorzien van maaltijden en 

voedselpakketten. Zij streeft zij naar het verduurzamen en het onafhankelijk maken van mensen in 

ontwikkelingslanden door het opstarten van projecten en het onderwijzen van de bevolking. De islam 

vormt steevast het vertrekpunt en inspiratiebron van ZAMZAMcharity. In haar werk houdt 

ZAMZAMcharity zich aan het neutraliteitsbeginsel. ZAMZAMcharity mengt zich dus niet in politieke, 

economische of religieuze conflicten. 

Ons vertrekpunt 

De islam vormt steevast het vertrekpunt en inspiratiebron van ZAMZAMcharity.  

  

http://www.zamzamcharity.nl/


1.2 Organisatiestructuur 

In 2020 is Stichting ZAMZAMcharity opgericht en werkt volgens een platte organisatiestructuur. We kiezen voor een inrichting waarbij de drie bestuursleden 

in samenspraak met de vele vrijwilligers de doelen nastreeft.  

Het bestuur bestaat uit drie leden die ervaring hebben binnen de domeinen maatschappelijk jongeren werk en accountancy waarbij deze ervaringen de basis 

vormen voor het nastreven van onze doelen én de organisatie conform de geldende wet- en regelgeving opereert.  

1.3 Organigram ZAMZAMcharity 2020 

 

 



1.4 Type steun 

Stichting ZAMZAMcharity biedt steun aan de minderbedeelde medemens, doormiddel van o.a.: 

1. Het voorzien van maaltijden / voedselpakketten aan de behoeftige gedurende het gehele jaar. 

Hierbij wordt extra aandacht besteed aan het verstrekken van voedselpakketten in de maand 

Ramadan alsmede het offerfeest; 

2. Het ondersteunen van weeskinderen in algemene zorg, onderwijs en algehele ondersteuning 

voor een betere levensstandaard; 

3. Het uitdelen van schoolspullen aan kansarme kinderen in ontwikkelingsgebieden; 

4. Het aanleggen van waterputten in ontwikkelingsgebieden; 

5. Het planten van (olijf)bomen in ontwikkelingsgebieden; 

6. Het aanbieden van hulp in de vorm van medische verzorging, levensmiddelen, onderdak en 

water en trainingen in de voorbereiding op eventuele natuurrampen; 

7. Het aanbieden van voorlichting met betrekking tot economische zelfstandigheid en 

hygiënische voorschriften. 

 

Het doel is zorg en ondersteuning te bieden aan mensen die hulp het hardst nodig hebben, ongeacht 

etnische achtergrond, religie of geslacht met als doel meerwaarde te bieden in en betekenis te geven 

aan het leven voor deze mensen.  

 

Stichting ZAMZAMcharity is niet afhankelijk van subsidies of overige vorm van staat gerelateerde 

bekostiging. De steun wordt voornamelijk gefinancierd door onze donateurs waarbij de operationele 

kosten, zoals transactiekosten, hostingkosten, koersverliezen en meer, worden gedekt door de 

bestuurders en een select groep vrijwilligers. Zodoende streven wij naar een 100% policy waarbij elke 

gedoneerde euro terecht komt bij de mensen die dit het hardst nodig hebben.  

 

1.5 Werkgebieden 

Stichting ZAMZAMcharity is een stichting zonder grenzen. De stichting opereert vanuit Rotterdam, 

Nederland maar is actief in 40+ landen verspreid over de alle continenten. Diverse projecten zijn 

succesvol gerealiseerd en is mede mogelijk gemaakt door de strakke samenwerking met onze erkende 

partners, voornamelijk lokale en internationale stichtingen, die actief zijn in de door ons geselecteerde 

regio’s. 

1.6 Rechtspersonen 

Onder stichting ZAMZAMcharity vielen in 2020 geen overige rechtspersonen. 
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1.7 Grote diversiteit aan samenwerkingsverbanden  

Op het gebied van onze dienstverlening bestaan er vele samenwerkingsverbanden. Dit is 

noodzakelijk door de beperkte toegankelijkheid van de ontwikkelingsgebieden waar wij actief zijn en 

de expertise in de lokale culturele gebruiken. Onder meer wordt samengewerkt met: 

 Stichting IHHNL: Aanleg van waterputten in verschillende landen 

 Stichting Omwille van Allah: Voedselpakketten Afrika 

 Stichting Ibaadu-Arrahmaan: Waterputten Afghanistan 

 Stichting Plant een olijfboom: Olijfbomen planten 

 

Naast bovenstaande partijen staan diverse vrijwilligers in het buitenland klaar om onze diensten te 

kunnen verlenen en toezicht te houden waar nodig.  

 

2. Toezicht, bestuur en medezeggenschap 

2.1 Raad van Bestuur  

De Raad van Bestuur is statutair belast met het besturen van stichting ZAMZAMcharity en werkt 

volgens een bij reglement vastgestelde werkwijze. De samenstelling in 2020 was als volgt:  

Naam Functie Nevenfuncties 

O. Akmal Voorzitter RvB Eigenaar Sultan company 

M. Mounir Secretaris Projectmanager stichting Thuis Op Straat 

Projectmanager Vakantie.School 

A. Bounhilat Penningmeester Auditor diverse accountantskantoren 

Auditor forensische zorg, Min J&V 

 

Het bestuur van ZAMZAMcharity bestaat uit 3 personen met evenveel stemrecht, zoals vastgelegd in 

de statuten. Het bestuur is verantwoordelijk voor het beleid, financieel beheer en de interne en 

externe communicatie. Het bestuur heeft besloten af te zien van enige vorm van bezoldiging of 

tegemoetkoming. Derhalve is de regeling Wet Normering Topinkomen niet van toepassing in boekjaar 

2020.   

Het bestuur komt 2 maal per jaar bijeen om de kritische agendapunten, verbeterplannen en 

bijzonderheden te bespreken. In het kader van transparantie worden deze agenda- en actiepunten 

genotuleerd en gearchiveerd. De dagelijkse operationele activiteiten worden frequenter onderling 

afgestemd en waar nodig actie op ondernomen. 
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3. Projecten 

3.1 Projecten 2020 

Het afgelopen jaar staat bekend als het jaar waar het Corona virus toesloeg. Nog altijd lijdt de wereld 

aan de directe en indirecte gevolgen van de pandemie. Veel van de plannen van ZAMZAMcharity zijn 

daarom niet van de grond gekomen. Echter, heeft het ervoor gezorgd dat de zaken die wel uitgevoerd 

konden worden extra aandacht hebben gekregen en de kwaliteit van een hogere standaard is.  

Een van de eerste projecten van ZAMZAMcharity was het voedselpakketten project voor de inwoners 

van regio Rijnmond en omstreken. Veel mensen hadden het financieel en mentaal moeilijk na enkele 

maanden in een lockdown te hebben gezeten. Het bleek dat ook in Nederland behoefte was aan 

ondersteuning in levensvoorzieningen. ZAMZAMcharity heeft daarop ingespeeld door 200 pakketten 

uit te delen aan behoeftigen. Het geld voor de inhoud van de pakketten werd opgehaald middels 

inzamelingen. Eenieder waar de gegevens van werden overhandigd door instanties, scholen, 

organisaties, stichtingen en bezorgde medemensen heeft een pakket gehad. Vervolgens hebben we 

tijdens de Ramadan periode opnieuw 100 voedselpakketten uitgedeeld, waarbij de inhoud is 

afgestemd aan de behoeftes van de vastende moslim.  
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In de zomer van 2020 werd de eerste waterput 

door ZAMZAMcharity op eigen kracht in 

Pakistan aangelegd. Het was het begin van een 

grote stroom aan donaties voor waterputten. 

Niet lang daarna werden ook landen als India 

en Nepal toegevoegd aan de mogelijke landen 

om een waterput aan te leggen. Het 

aanleggen van een waterput is niet alleen van 

waarde voor de mensen in het desbetreffende 

gebied, ook de donateurs ontvangen volgens 

de islamitische geloofsleer doorlopende 

zegeningen van God voor hun daad. Op die 

manier wordt er een win-win situatie 

gecreëerd voor donateur en de behoeftige. In 

de tussentijd zijn ook grotere waterpompen in 

samenwerking met erkende stichtingen 

aangelegd in landen als, Kameroen, Tsjaad en 

Indonesië. 

De website “GratisKoran.nl” is een initiatief van stichting ZAMZAMcharity. De islam vormt steevast het 

vertrekpunt en inspiratiebron van ZAMZAMcharity, waarbij de Koran de basis vormt voor het geloof. 

Met deze gedachte is het initiatief in het leven geroepen, om iedereen de mogelijkheid te geven om 

de Islam op de best mogelijke manier te bestuderen. Middels het invullen van een aanvraagformulier 

op de site kan een Koran worden aangevraagd. De aanvrager krijgt vervolgens volledig gratis de Koran 

thuisgestuurd. De kosten voor het aanschaffen en het versturen van de Korans worden gedekt door 

donateurs. 

3.2 Projecten 2021 

Het jaar 2021 staat in het teken van verdere professionalisering van de organisatie en nóg meer 

mensen helpen. ZAMZAMcharity zal zich in 2021 wederom inzetten op verschillende manieren om de 

armen en hulpbehoevende binnen onze samenleving te ondersteunen. Wij trachten onze doelen te 

realiseren door o.a. de volgende acties op te zetten: 

Waterputten 

ZAMZAMcharity werkt aan het bouwen van voorzieningen voor schoon drinkwater, zoals 

waterputten, waterpompen, installaties en kranen en zorgt voor voorlichting over hygiënische 

omstandigheden.  

Noodhulp & voorbereiding op rampen 

ZAMZAMcharity biedt voorziening in de eerste levensbehoeftes na een humanitaire ramp of 

natuurramp. Hieronder valt ook hulp bij extreme weersomstandigheden, bijvoorbeeld in het geval van 

een strenge winter in een onherbergzaam gebied en/of conflictgebied. ZAMZAMcharity biedt hulp aan 

in de vorm van medische verzorging, levensmiddelen, onderdak en water en geeft trainingen in de 

voorbereiding op natuurrampen. 
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Gezondheid 

Zowel preventie als behandeling van ziektes zijn het werkgebied van ZAMZAMcharity. Daarbij is 

speciale aandacht voor de zwakste bevolkingsgroepen te weten kinderen, vrouwen, gehandicapten en 

ouderen. 

Inkomenszekerheid 

ZAMZAMcharity werkt aan de economische zelfstandigheid van mensen door het opzetten van 

projecten en het aanbieden van voorlichting.  

Onderwijs 

Scholen moeten na rampen en conflicten weer worden opgebouwd, met alfabetisering voor 

kansarmen en vakonderwijs. Daarbij hebben we speciale aandacht voor wezen. 

Welzijn en weeskinderen 

Door middel van sponsorprojecten krijgen weeskinderen onder meer algemene zorg, onderwijs, 

gezondheidszorg en ondersteuning voor een betere levensstandaard. 

Ramadan & religieuze feesten 

ZAMZAMcharity ondersteunt behoeftigen door gebruik te maken van de islamitische vastenmaand 

Ramadan en het Offerfeest. Ten tijde van de Ramadan worden onder meer voedselpakketten 

uitgedeeld. Tijdens de islamitische feesten ontvangen de behoeftigen feestpakketten. 
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Enkelvoudige balans per 31 december 2020 
 

  

  2020 2019 

  EUR EUR EUR EUR 

      

Vaste activa      

Immateriële vaste activa (8)  0  0  

Materiële vaste activa (8)  0  0  

  
 

 
 

 

   0  0 

      

Vlottende activa      

Voorraden  0  0  

Vorderingen  0  0  

Liquide middelen (9)  8.509  0  

  
 

 
 

 

   8.509  0 

   
 

 
 

TOTAAL ACTIVA   8.509  0 

   
 

 
 

      

Vermogen      

Eigen vermogen (10)  509  0  

  
 

 
 

 

   509  0 

      

   0  0 

Langlopende schulden (11)  0  0  

   0  0 

Kortlopende schulden (12)  8.000  0  

  
 

 
 

 

   8.000  0 

   
 

 
 

TOTAAL PASSIVA   8.509  0 

   
 

 
 



 

Pagina 14 van 18 

 

Enkelvoudige winst-en-verliesrekening over 2020  
  2020 2019 

  EUR EUR EUR EUR 

      

Afschrijvingen op materiële 

vaste activa  0  0  

Kosten uitbesteed werk (13)  83.017  0  

Overige bedrijfskosten (14)  9.516  0  

Personeelskosten (15)  0  0  

  
 

 
 

 

Som der kosten   93.042  0 

   
 

 
 

      

      

Opbrengsten uit donaties (16)  93.042  0  

Buitengewone baten en lasten  0  0  

  
 

 
 

 

Som der baten   93.042  0 

   
 

 
 

Resultaat   509  0 
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Toelichting behorende tot de enkelvoudige 

jaarrekening 2020 

1. Algemeen 

De jaarrekening is opgesteld volgens de wettelijke bepalingen van Titel 9 Boek 2 van het 

Burgerlijk Wetboek en in overeenstemming met in Nederland algemeen aanvaarde 

verslaggevingsregels. De grondslagen zijn ten opzichte van het voorgaande jaar niet 

gewijzigd. 

2. Verslaggevingsperiode 

De jaarrekening is opgesteld over een verslaggevingsperiode van een kalenderjaar 

beginnend op 1 januari 2020 en eindigend op 31 december 2020. 

3. Continuïteit 

Deze jaarrekening is opgesteld uitgaande van de continuïteitsveronderstelling. Stichting 

ZAMZAMcharity heeft in boekjaar 2020 geen negatieve gevolgen ervaren als gevolg van 

het coronavirus. Gezien het feit dat ZAMZAMcharity afhankelijk is van donateurs en geen 

langlopende verplichtingen worden aangegaan heeft ZAMZAMcharity in haar eerste jaar 

mooie doelen gerealiseerd en zijn de prognoses voor het boekjaar 2021 positief.  

4. Grondslagen voor de waardering van activa, passiva en 

resultaatbepaling  

Voor zover niet anders is vermeld, worden activa en passiva opgenomen tegen nominale 

waarde. 

Een actief wordt in de balans opgenomen wanneer het waarschijnlijk is dat de toekomstige 

economische voordelen naar de onderneming zullen toevloeien en de waarde daarvan 

betrouwbaar kan worden vastgesteld. Een verplichting wordt in de balans opgenomen 

wanneer het waarschijnlijk is dat de afwikkeling daarvan gepaard zal gaan met een 

uitstroom van middelen die economische voordelen in zich bergen en de omvang van het 

bedrag daarvan betrouwbaar kan worden vastgesteld. 

Baten worden in de winst-en-verliesrekening opgenomen wanneer een vermeerdering van 

het economisch potentieel, samenhangend met een vermeerdering van een actief of een 

vermindering van een verplichting, heeft plaatsgevonden, waarvan de omvang 

betrouwbaar kan worden vastgesteld. Lasten worden verwerkt wanneer een vermindering 

van het economisch potentieel, samenhangend met een vermindering van een actief of 

een vermeerdering van een verplichting, heeft plaatsgevonden, waarvan de omvang 

betrouwbaar kan worden vastgesteld. 

Indien een transactie ertoe leidt dat nagenoeg alle of alle toekomstige economische 

voordelen en alle of nagenoeg alle risico’s met betrekking tot een actief of verplichting aan 

een derde zijn overgedragen, wordt het actief of de verplichting niet langer in de balans 

opgenomen. Verder worden activa en verplichtingen niet meer in de balans opgenomen 

vanaf het tijdstip waarop niet meer wordt voldaan aan de voorwaarden van 

waarschijnlijkheid van de toekomstige economische voordelen en/of betrouwbaarheid van 

de bepaling van de waarde.  
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De opbrengsten en kosten worden toegerekend aan de periode waarop zij betrekking 

hebben. Opbrengsten worden verantwoord indien alle belangrijke risico’s met betrekking 

tot de handelsgoederen zijn overgedragen aan de koper.  

5. Gebruik van schattingen 

De jaarrekening is vrij van schattingselementen.  

6. Leasing 

Stichting ZAMZAMcharity hanteert de policy om geen rentedragende verplichtingen aan te 

gaan, derhalve zijn er geen sprake van leaseverplichtingen in het boekjaar 2020.  

7. Belastingen  

Stichting ZAMZAMcharity is een stichting welke volledig afhankelijk is van haar donateurs. 

Er vinden geen fondswervende evenementen plaats of verkopen van eigen goederen. Om 

deze reden wordt ZAMZAMcharity door de belastingdienst niet bestempeld als 

onderneming welke onderhevig is aan de omzetbelastingen.  

Hiernaast is stichting ZAMZAMcharity vrijgesteld van de vennootschapsbelasting doordat 

aan de volgende voorwaarden voor de vrijstelling wordt voldaan: 

 de fiscale winst in een jaar niet hoger is dan € 15.000 of 

 de fiscale winst in een jaar hoger is dan € 15.000, maar samen met de fiscale 

winsten in de daaraan voorafgaande 4 jaren niet hoger is dan € 75.000 

In boekjaar 2020 is derhalve geen sprake van een vordering of verplichting aan de 

belastingdienst. 

8. Materiële vaste activa 

In boekjaar 2020 hebben geen investeringen plaatsgevonden, derhalve geen 

afschrijvingslasten verantwoord. 

Middelen zoals voertuigen en gegevensdragers zijn in bezit van de bestuurders of 

vrijwilligers en worden zonder vergoeding beschikbaar gesteld aan de stichting.  

De afschrijvingen worden berekend als een percentage over de aanschafprijs volgens de 

lineaire methode op basis van de economische levensduur.  

De volgende afschrijvingspercentages worden hierbij gehanteerd:  

 Voertuigen :  5 jaar 

 Elektronica apparatuur :  2 tot 3 jaar 

 Andere bedrijfsmiddelen :  5 jaar 
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9. Liquide middelen 

Direct opeisbare liquide middelen 31-12-2020   

Kasmiddelen  0 

Bankrekeningen  8.509 

Deposito’s  0 

  
 

  8.509 

10. Eigen vermogen 

ZAMZAMcharity hanteert een 100% policy, dat houdt in dat de donaties volledig terecht 

komen bij bij de mensen in nood. Het afgelopen boekjaar heeft stichting ZAMZAMcharity 

een positief resultaat behaald van EUR 509,- als gevolg van de vele donaties ultimo 

boekjaar 2020 waar nog geen verplichtingen voor zijn aangegaan. 

Dit resultaat zal in boekjaar 2021 volledig worden besteed aan de geplande projecten om 

zo de beloofde 100% policy te realiseren.  

11. Langlopende schulden 

In boekjaar 2020 zijn geen langlopende verplichtingen aangegaan. 

12. Kortlopende schulden 

Kortlopende schulden worden gewaardeerd tegen nominale waarde. In boekjaar 2020 staat 

een kortlopende schuld open ad EUR 8.000 met betrekking tot geplande projecten welke 

in Q1 2021 zijn uitgevoerd op basis van de verkregen donaties eind boekjaar 2020. 

Kortlopende schulden 31-12-2020  EUR 

Inzameling moskee, bomen en waterputten  6.475 

Inkoop korans  325 

Waterputten  1.200 

  
 

  8.000 

13. Kosten uitbesteed werk 

Kortlopende schulden worden gewaardeerd tegen nominale waarde. In boekjaar 2020 staat 

een kortlopende schuld open ad EUR 8.000 met betrekking tot geplande projecten welke 

in Q1 2021 zijn uitgevoerd op basis van de verkregen donaties eind boekjaar 2020. 

Kosten uitbesteed werk 31-12-2020  EUR 

Waterputten totaal  69.112 

Voedselpakketten  3.680 

Korans  8.716 

Algemene inzamelingen 
 

 

                1.509
 

  83.017 
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13. Overige bedrijfskosten 

In het boekjaar 2020 zijn diverse bedrijfskosten gemaakt in het kader van reguliere 

bedrijfsvoering. Onderstaand zijn de gemaakte overige bedrijfskosten per categorie 

inzichtelijk gemaakt. 

Overige bedrijfskosten boekjaar 2020  EUR 

Advertentiekosten  11 

Inkoopkosten Koran’s  7.028 

Verzendkosten  2.383 

Website & Hosting  94 

  
 

  9.516 

 

15. Personeelskosten 

Stichting ZAMZAMcharity heeft geen personeel in dienst en werkt enkel met vrijwilligers. 

Met de vrijwilligers is overeengekomen dat deze geen enkele vorm van vergoeding 

ontvangen voor hun inzet. Derhalve zijn de personeelskosten in boekjaar 2020 nihil. 

 

16. Opbrengstverantwoording 

Opbrengsten komen voort uit donaties waarbij 100% van de verkregen donaties via girale 

overschrijvingen plaatsvind. Stichting ZAMZAMcharity heeft geen andere bronnen van 

inkomsten. 

   

   


